STANDARD 1

Mistni a ¢asova dostupnost
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Doba vykonu socidlné-pravni ochrany je prizptusobena potiebam osob,
jimZ je nebo muZe byt v budoucnu socialné-pravni ochrana poskytovana
nebo na néz se zaméruje, zejména déti (dale jen ,,cilova skupina“). Osobni
vykon socialné-pravni ochrany je zajiStén kazdy pracovni den; mimo
pracovni dobu a ve dnech pracovniho klidu je zajiSténa nepretrzita
pracovni pohotovost.

Casova dostupnost

Osobni vykon socialné-pravni ochrany déti je zajistén kazdy pracovni den a to v nasledujicich
Casech:

PONDELI 8.00 — 17.00 hodin (ptislusSnym kmenovym socidlnim pracovnikem) — ufedni
hodiny

UTERY 8.00 — 14.00 hodin (jakymkoli pfitomnym socialnim pracovnikem)

STREDA 8.00 — 17.00 hodin (ptisluSnym kmenovym sociadlnim pracovnikem) — ufedni
hodiny

CTVRTEK  8.00 — 14.00 hodin (jakymkoli pfitomnym socialnim pracovnikem)

PATEK 8.00 — 11.30 hodin (pfislusnym kmenovym socialnim pracovnikem) — tGfedni
hodiny

V ptipadé, Ze neni pfitomen na pracovisti socidlni pracovnik, ktery je ptislusny k vyfizeni
piipadu dle ptislusného obvodu, vzdy je ve vySe uvedenych ufednich hodinach zajistén jeho
zastup jinym socidlnim pracovnikem. Poskytovani SPOD je tak kontinualné zajisténo.

Socialni pracovnici oddéleni SPOD pracuji v kancelafich zpravidla po dvou. Vzajemné se
zastupuji. V piipadé nepfitomnosti obou pracovnikli, uruje zéastup vedouci oddéleni.
Zastupitelnost upravuje pracovni népln jednotlivych pracovnikti v ¢lanku 4. Zastup je vzdy
vyznacen na dvefich pfislusné kancelafe.

Pokud pracovnik odchdzi v pracovni dobé mimo pracovisté, piepne telefon na spolec¢nou
linku ¢. 4444, pracovnik ma k dispozici telefon s displejem pro zobrazeni ¢isel volajicich.

Mimo pracovni dobu a ve dnech pracovniho klidu je zajiSténa nepfetrzitd pracovni
pohotovost, ktera je zabezpeCena prostiednictvim sluzebniho mobilu dle piislusného rozpisu.
Ten je vypracovavan poveéfenym pracovnikem vzdy na pil roku dopfedu a je vyvéSen na
informaéni tabuli v kancelafi ¢. 207a. Cislo mobilniho telefonu neni vefejné piistupné, ale je
znamo piislusnikiim Policie CR a M&stské policie Ceské Budg&jovice, ktefi v piipadé nutnosti
kontaktuji socidlniho pracovnika vykonavajiciho pohotovost a jsou mu napomocni pii vykonu




socidlné-pravni ochrany. Pracovnik vykonavajici pohotovost mé k dispozici vesSkerou
spisovou dokumentaci vedenou v elektronické podobé v databazi Systému vcasné intervence.
(Notebook.) M4 také umoznén piistup na pracovisté pro piipad, kdyby nebyly informace
dostupné v elektronické podobg.

Ve mésté je umistén babybox, na kterém je vyznaceno specialni telefonni spojeni na sluzbu
konajicitho socidlniho pracovnika. Babybox je umistén na pravé boc¢ni zdi budovy
Zdravotnické zachranné sluzby JihoCeského kraje v ulici B. Némcové 6.

Pohotovost vykonava povéteny pracovnik po dobu jednoho tydne, poté piedd béhem
pondé€lniho dopoledne veSkeré vybaveni navazujicimu pracovnikovi, ktery zkontroluje
funkcnost telefonti a notebooku. Pracovnik mize vyuzit dal§ich pomicek: fotoaparat,
diktafon, navigaci a tablet. Pracovnik je o mimofadné situaci vyrozumény telefonem, po
vyhodnoceni situace se neprodlen¢ dostavi na piislusné misto. Zde jiz koné ukony souvisejici
se socidln¢ pravni ochranou ditéte. Vstup do ufadu je pracovnikovi zajiStény nepietrzité.
Pokud je nezbytné podani navrhu soudu, vypracuje tento navrh na zakladé dostupnych
informaci a soudu zasle ¢i osobné doruci. V mezidobi je jiz v kontaktu se soudcem konajicim
sluzbu a domlouva dal$i postup. V tomto momenté je nezbytné zajiSténi zatfizeni / dle
vyhodnoceni situace /, které dité prevezme do péce. K prevozu ditéte dochazi vzdy za ucasti
vykonného ufednika soudu, ve vyjimecnych piipadech za asistence policie. Dilezité
informace o klientech, které ziskal v pribéhu pohotovosti, zapiSe do zaznamu v Systému
vCasné intervence a osobné je sdéli kmenovému pracovnikovi.
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Hlavni ¢innosti pracovnika v dob& pohotovosti:

e 7ajiSténi ditéte opusténého, tyran¢ho, ohroZeného (nasili v rodin€, alkohol ¢i jiné
navykové latky),

e (cast pfi zadrZeni nezletilého policii.

Kontakt na pracovniky SPOD

Telefon: 386 804 111 - centrala MM Ceské Budéjovice, Knézska ulice
Fax: 386 804 213 — piimo na oddé¢leni SPOD

Korespondenéni adresa

Magistrat mésta Ceské Budgjovice
Odbor socidlnich véci

Oddéleni socidln€ pravni ochrany déti
nam. Pfemysla Otakara II. 1/1
pracovisté Knézska 19

370 92 Ceské Budgjovice

Utedni hodiny:
pondéli 8:00 - 17:00




stfeda 8:00 - 17:00
patek 8:00 - 11:30

Telefonicky kontakt
Vrétnice: 386 801 111 (mimo pracovni dobu MM CB)
Fax OSPOD: 386 804 213

Telefonické kontakty na pracovniky OSPOD a jejich e-maily, véetné rozdéleni obvodu, 1ze
nalézt na informacni tabuli na chodbé budovy Knézskd 19, sidla OSPOD a na strance
http://rodina.c-budejovice.cz/kontakty-spod-cb

Elektronicka adresa
e-mail: posta@c-budejovice.cz

ID datové schranky
kjgh4yx

Internet

www.c-budejovice.cz

http://rodina.c-budejovice.cz
http://rodina.c-budejovice.cz/socialne-pravni-ochrana-deti
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